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En Novvai Systems, organización dedicada a la realización de pruebas de evaluación de
credibilidad y confiabilidad mediante el uso de tecnologías con o sin algoritmos de inteligencia
artificial; conscientes de las tendencias y requerimientos actuales del mercado, así como de la
influencia que como organización tenemos en nuestro entorno, declaramos que:

1. Estamos comprometidos con la satisfacción de las necesidades de nuestras partes
interesadas en los resultados que generamos y el sostenimiento de relaciones
mutuamente beneficiosas, mediante la participación de la comunidad, los clientes,
proveedores, empleados, accionistas, contratistas, examinados, aliados estratégicos,
entidades y los demás que hacen parte activa de la cadena social que impactamos.

2. Garantizamos​ la legalidad de nuestras operaciones y rechazamos cualquier práctica
ilegal o fraudulenta para obtener ventajas empresariales, por lo cual ponemos a
disposición nuestro código de Ética y Gobierno Corporativo para la prevención,
vigilancia, denuncia y sanción de cualquier práctica fraudulenta, ilegal o que vaya en
contra de nuestras normas y compromiso con la honestidad y la ética empresarial en
todas nuestras actividades, productos y servicios respetando el libre mercado, las reglas
de libre competencia y rechazando las prácticas irregulares para obtener ventajas
empresariales.

3. Realizamos prácticas laborales adecuadas promoviendo los principios de equidad y no
discriminación por causa alguna (discapacidad, edad, género, trayectoria profesional
previa, entre otros), los derechos humanos, la no explotación infantil, el cumplimiento de
las normas laborales, el desarrollo personal y profesional de nuestros empleados,
garantizando un entorno seguro, saludable y de formación para la mejora de las
competencias.

4. Gestionamos los riesgos ambientales, de seguridad y salud en el trabajo, de la calidad
de los productos y servicios, de pérdida de la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la información, en especial de los datos personales y aquellos que
impliquen corrupción en las actividades, productos y servicios.

5. Contribuimos al desarrollo sostenible mediante el uso racional de los recursos naturales
y energéticos, la minimización del impacto ambiental, la innovación y el uso de
tecnologías digitales disponibles.

Todo lo anterior, garantizando un alto nivel de efectividad que permita el crecimiento
organizacional sostenible y el de los grupos de interés.

Aprobado por:
Paola Andrea Novoa Zambrano
Gerente


